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OZNÁMENIE O SPRACÚVANÍ OSOBNÝCH ÚDAJOV 
pre obchodných/zmluvných partnerov 

 

v zmysle čl. 13 a nasl. Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27.04.2016 o ochrane 

fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje 

smernica 95/46/ES („GDPR“) a s ohľadom na zákon č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene a 

doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov („ZOOÚ“). 

 

Tieto informácie o spracúvaní osobných údajov sú určené pre dotknuté osoby – obchodní/zmluvní partneri 

PIDEU-SK (napr. dodávatelia, objednávatelia a pod.), ktorými môžu byť – fyzické osoby, fyzické osoby 

podnikatelia, zástupcovia fyzických osôb, zástupcovia fyzických osôb podnikateľov a zástupcovia právnických 

osôb.  

 

Identifikačné a kontaktné údaje prevádzkovateľa: 

Panasonic Industrial Devices Slovakia s.r.o.  

sídlo: Oravická 616, 02801 Trstená 

výrobný závod: Továrenská 13, 06401 Stará Ľubovňa 

zástupca prevádzkovateľa: Ing. Jozef Hricov, prokurista 

IČO: 36372285, zapísaná v obchodnom registri Okresného súdu v Žiline, Oddiel Sro, vložka č. 10396/L 

 

Zodpovedná osoba prevádzkovateľa pre oblasť ochrany osobných údajov: Ing. Marián Tabačík, personálne 

oddelenie (na adrese sídla prevádzkovateľa), email: gdpr@eu.panasonic.com, tel.: 043/5303219. 

Ak máte akékoľvek otázky týkajúce sa spracovania vašich osobných údajov alebo ak si chcete uplatniť práva 

dotknutých osôb, prosím kontaktujte zodpovednú osobu prevádzkovateľa.  

ÚČELY A PODMIENKY SPRACÚVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV 

1. Účelom spracúvania OÚ je obchodná komunikácia pri príprave a realizácii podnikateľských aktivít 

prevádzkovateľa (tento účel a vzťahuje na prípady, kde je obchodným partnerom/zmluvnou stranou 

právnická osoba) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – OPRÁVNENÝ ZÁUJEM prevádzkovateľa spočívajúci v 

spracúvaní OÚ osoby oprávnenej konať v mene potenciálneho alebo zmluvného partnera (napr. 

dodávateľ, odberateľ), ako aj OÚ zamestnanca potenciálneho alebo zmluvného partnera používané v 

obchodnej komunikácii alebo poskytnuté prevádzkovateľovi na základe uzatvorených zmlúv (najmä 

dodávateľských, odberateľských) alebo na základe návrhov týchto zmlúv, aby zabezpečil obchodnú 

komunikáciu smerujúcu k uzatvoreniu a riadnemu plneniu zmluvy; OÚ sú uvedené priamo v 

objednávkach, zmluvách alebo sú získané v súvislosti s plnením zmlúv/objednávok a pod. 

• Dotknuté osoby: zamestnanci a členovia štatutárneho orgánu obchodných partnerov prevádzkovateľa 

a iné fyzické osoby, ktorých osobné údaje sa nachádzajú v obchodnej komunikácii 

• Osobné údaje: identifikačné a kontaktné údaje (najmä meno, priezvisko, titul, funkcia/pracovná pozícia, 

telefónne číslo, mail, údaj o vašom zamestnávateľovi, podpis) 

• Archivačná doba: 10 rokov nasledujúcich po roku, kedy bola zmluva/obchodná komunikácia ukončená 

 

2. Účelom spracúvania OÚ je uzavretie a realizácia zmluvného vzťahu s dotknutou osobou pri zabezpečení 

tovarov, prác služieb a pod. (tento účel sa vzťahuje na prípady, keď je obchodným partnerom/zmluvnou 

stranou FO-podnikateľ alebo fyzická osoba) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. b) Nariadenia nevyhnutné na plnenie ZMLUVY a PREDZMLUVNÝCH 

VZŤAHOV 

• Dotknuté osoby: zmluvné strany - fyzické osoby, fyzické osoby-podnikatelia 

• Osobné údaje: OÚ uvedené na zmluve, ktorej zmluvnou stranou je dotknutá osoba, najmä identifikačné 

údaje (najmä meno, priezvisko, titul, dátum narodenia, adresa trvalého bydliska, korešp. adresa, v 
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niektorých prípadoch aj rodné číslo, názov, IČO, DIČ, IČ DPH, bank. spojenie (IBAN), miesto podnikania 

FO podnikateľa a kontaktné údaje (tel. číslo, mail) 

• Archivačná doba: 10 rokov nasledujúcich po roku, kedy bola zmluva/obchodná komunikácia ukončená 

 

3. Účelom spracúvania OÚ je vedenie účtovníctva a účtovných dokladov (tento účel sa vzťahuje na prípady, 

keď spracúvame účtovné/daňové doklady a platby obsahujúce Vaše OÚ) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich najmä zo zákona č. 431/2002 Z. z. o účtovníctve v znení neskorších 

predpisov, zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v znení neskorších predpisov a iných 

účtovných predpisov 

• Dotknuté osoby: fyzické osoby obsiahnuté v účtovných dokladoch 

• Osobné údaje: OÚ obsiahnuté v účtovných dokladoch 

• Archivačná doba: 10 rokov nasledujúcich po roku, ktorého sa týkajú 

 

4. Účelom spracúvania OÚ je správa registratúry a evidencia pošty (tento účel sa vzťahuje na prípady, keď sú 

Vaše OÚ obsiahnuté došlej alebo odoslanej korešpondencii a registratúre) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich zo zákona č. 395/2002 Z. z. o archívoch a registratúrach a o doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov a súvisiacich právnych predpisov 

• Dotknuté osoby: odosielatelia a prijímatelia korešpondencie a ďalšie osoby uvedené v korešpondencii 

• Osobné údaje: OÚ obsiahnuté v došlej a odoslanej pošte a registratúre 

• Archivačná doba: v prípade bežnej korešpondencie 10 rokov nasledujúcich po roku, v ktorom bol 

záznam o komunikácii vytvorený 

 

5. Účelom spracúvania OÚ je zabezpečenie školenia BOZP a OPP (tento účel sa vzťahuje na prípady, keď v 

dôsledku činnosti, ktorú pre nás vykonávate, musíte absolvovať školenie BOZP a OPP) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich najmä zo zákona č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri 

práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákona č. 314/2001 Z. z. 

o ochrane pred požiarmi v znení neskorších predpisov a zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a 

rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

• Dotknuté osoby: osoby zúčastnené na školení BOZP a OPP 

• Osobné údaje: OÚ obsiahnuté na zázname o školení BOZP a OPP 

• Archivačná doba: 5 rokov nasledujúcich po roku, ktoré sa týkajú 

 

6. Účelom spracúvania OÚ je riešenie pracovných a iných úrazov (tento účel sa vzťahuje na prípady, keď dôjde 

k pracovnému alebo inému úrazu) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich najmä zo zákona č. 124/2006 Z. z. o bezpečnosti a ochrane zdravia pri 

práci a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zákona č. 314/2001 Z. z. 

o ochrane pred požiarmi v znení neskorších predpisov a zákona č. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a 

rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

• Dotknuté osoby: účastníci pracovného/iného úrazu 

• Osobné údaje: OÚ týkajúce sa úrazu 

• Archivačná doba: bežné úrazy – 5 rokov nasledujúcich po roku ktorého sa týkajú; smrteľné a ťažké úrazy 

a choroby z povolania – trvalá archivačná lehota 

 

7. Účelom spracúvania OÚ je evidencia a vybavovanie oznámení protispoločenskej činnosti v zmysle zákona 

č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov (tento účel sa vzťahuje na prípady, ak budú Vaše OÚ spracúvané v 
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súvislosti s oznámením podľa zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej činnosti 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich zo zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovateľov protispoločenskej 

činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 

• Dotknuté osoby: oznamovatelia protispoločenskej činnosti v zmysle zákona č. 54/2019 Z. z. o ochrane 

oznamovateľov protispoločenskej činnosti a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších 

predpisov a osoby uvedené v oznámeniach 

• Osobné údaje: OÚ týkajúce sa oznámení protispoločenskej činnosti 

• Archivačná doba: 3 roky odo dňa doručenia oznámenia 

 

8. Účelom spracúvania OÚ je agenda sieťovej bezpečnosti (tento účel sa vzťahuje na prípady, keď vstupujete 

do nášho IT prostredia, resp. k naším IT systémom) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – OPRÁVNENÝ ZÁUJEM prevádzkovateľa spočívajúci 

najmä v nasledovnom: 

o ochrana dát a zabezpečenia plynulého toku týchto dát, čo je nevyhnutné na neprerušované 
zabezpečenie výrobného procesu (podnikateľskej činnosti); 

o zaistenie informačnej bezpečnosti a kybernetickej bezpečnosti - vykonávanie preventívnych 
a kontrolných opatrení na zabránenie neoprávnenému prístupu k elektronickým komunikačným 
sieťam, zabránenie šíreniu škodlivých programových kódov, ako aj zastavenie útokov sledujúcich 
preťaženie serverov a poškodzovanie počítačových a elektronických komunikačných systémov 
apod.; 

o plnenie zákonných požiadaviek týkajúcich sa ochrany osobných údajov (GDPR) a kybernetickej 
bezpečnosti (NIS2) -> prijať primerané bezpečnostné opatrenia s cieľom zamedziť nezákonnému 
spracúvaniu osobných údajov a iných informácií, ktoré je v prostredí prevádzkovateľa potrebné 
chrániť. 

o plnenie požiadaviek medzinárodných štandardov (noriem) informačnej bezpečnosti (ISO27001, 
TISAX). 

• Dotknuté osoby: fyzické osoby, ktoré majú prístup do systémov prevádzkovateľa, resp. osoby, ktorých 

OÚ sú obsiahnuté v systémoch prevádzkovateľa 

• Osobné údaje: prístupové OÚ k IT systémom, údaje súvisiace s používaním sieťových služieb, IP adresy, 

log záznamy apod. 

• Archivačná doba: 12 mesiacov od vytvorenia logu 

 

9. Účelom spracúvania OÚ je evidencia vstupov do areálu a priestorov PIDEU-SK (udelenie povolenia pre 

vstup do priestorov a k zariadeniam prevádzkovateľa). 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – OPRÁVNENÝ ZÁUJEM prevádzkovateľa spočívajúci v 

práve na ochranu majetku a práve na kontrolu vstupu dotknutých osôb do priestorov prevádzkovateľa 

všeobecne i v rovine organizačného bezpečnostného opatrenia 

• Dotknuté osoby: osoby vstupujúce do priestorov a k zariadeniam prevádzkovateľa na základe 

osobitného povolenia 

• Osobné údaje: meno a priezvisko, názov zamestnávateľa, meno a priezvisko navštívenej osoby, účel 

návštevy, ŠPZ vozidla, čas príchodu a odchodu, podpis 

• Archivačná doba: 6 mesiacov od vzniku záznamu 

 

10. Účelom spracúvania OÚ je monitorovanie objektu a priestorov prevádzkovateľa kamerovým systémom 

(v prípade, že vojdete do areálu alebo vstúpite do priestorov prevádzkovateľa) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. f) Nariadenia – OPRÁVNENÝ ZÁUJEM prevádzkovateľa spočívajúci 

najmä v nasledovnom: ochrana majetku prevádzkovateľa a majetku jeho zamestnancov (s cieľom 

prevencie a odhaľovania kriminality, páchanej predovšetkým formou vlámania, ako aj krádeží a 

poškodzovania cudzej veci); ochrana majetku obchodných partnerov (zákazníci, dodávatelia) a ich 
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zamestnancov; riešenie (preskúmanie) reklamácií zákazníkov; ochrana pred neoprávneným vstupom 

nežiadúcich osôb do areálu a priestorov spoločnosti; ochrana života a zdravia dotknutých osôb; 

ochrana citlivých informácií prevádzkovateľa (vrátane osobných údajov); ochrany pred požiarmi a 

ochrana životného prostredia (včasná detekcia požiarov). 

• Dotknuté osoby: fyzické osoby, ktoré vstupujú do monitorovaného (označeného) priestoru 

• Osobné údaje: videozáznam dotknutej osoby, fotografia, ŠPZ vozidla, prejavy osobnej povahy 

zachytené na kamerovom zázname. Kamerový záznam je výhradne len obrazovou, nie zvukovou 

nahrávkou. 

• Archivačná doba: 72 hodín, resp. v určitých odôvodnených prípadoch je to 14 dní (pre účely riešenie 

reklamácií zákazníkov a dokazovania, že expedovaný tovar opustil náš sklad bez poškodenia). 

 

11. Účelom spracúvania OÚ je uplatňovanie práv dotknutých osôb podľa GDPR a ZOOÚ (tento účel sa 

vzťahuje na prípady, keď dôjde k uplatneniu Vašich práv podľa GDPR a ZOOU) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich z Nariadenia a ZOOÚ a súvisiacich právnych predpisov 

• Dotknuté osoby: fyzické osoby uplatňujúce práva dotknutých osôb, príp. ich zástupcovia 

• Osobné údaje: identifikačné údaje - napr. meno, priezvisko, titul, dátum narodenia a adresa trvalého 

pobytu a ďalšie OÚ obsiahnuté v žiadostiach o výkon práv podľa GDPR a ZOOU a odpovedi na žiadosť 

• Archivačná doba: 5 rokov nasledujúcich po roku, v ktorom bola žiadosť vybavená 

 

12. Účelom spracúvania OÚ je riešenie sporovej agendy prevádzkovateľa, vrátane účasti na konaniach a 

uplatňovania a/alebo bránenia právnych nárokov prevádzkovateľa (agenda vybavovania súdnych sporov, 

exekúcií, vymáhania pohľadávok) (tento účel sa vzťahuje na prípady, keď dôjde k sporovému  konaniu a 

uplatňovaniu Vašich alebo našich práv) 

• Právny základ: čl. 6 ods. 1 písm. c) Nariadenia - nevyhnutné na splnenie ZÁKONNÝCH POVINNOSTÍ 

prevádzkovateľa vyplývajúcich najmä zo zák. č. 160/2015 Z. z. Civilný sporový poriadok v znení 

neskorších predpisov, zák. č. 162/2015 Z. z. Správny súdny poriadok v znení neskorších predpisov, zák. 

č. 301/2005 Z. z. Trestný poriadok v znení neskorších predpisov, zák. č. 7/2005 Z. z. o konkurzoch a 

reštrukturalizáciách a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov, zák. č. 

233/1995 Z. z. o súdnych exekútoroch a exekučnej činnosti (Exekučný poriadok) a o zmene a doplnení 

ďalších zákonov v znení neskorších predpisov. 

• Dotknuté osoby: účastníci sporových a nesporových konaní 

• Osobné údaje: OÚ obsiahnuté v sporových a nesporových konaniach, súdnych a mimosúdnych 

konaniach, exekučných a konkurzných konaniach a pod. 

• Archivačná doba: 10 rokov nasledujúcich po roku, kedy bolo konanie právoplatne skončené 

Príjemcovia osobných údajov (spoločné pre všetky vyššie uvedené účely): 

• subjekty, ktorým prevádzkovateľ poskytuje OÚ na základe zákona; 

• subjekty zmluvne spolupracujúce s prevádzkovateľom najmä za účelom IT podpory, správy IT 

infraštruktúry alebo výkonu externého auditu; 

• spoločnosť poskytujúca služby Microsoft Office (vrátane Outlooku, Teams); 

• poskytovateľ poštových alebo prepravných služieb; 

• odborní konzultanti a poradcovia, ktorí sú viazaní zákonnou a/alebo zmluvnou povinnosťou 

mlčanlivosti; 

• súdy, exekútori, advokáti, notári a iné orgány verejnej správy/moci a subjekty, ktorým prevádzkovateľ 

poskytuje OÚ na základe zákona (sporová agenda). 

Osobné údaje môžeme poskytnúť aj materskej spoločnosti v rámci skupiny Panasonic, ak to bude požadované 

a právnymi predpismi povolené, v danom potrebnom rozsahu. V takých prípadoch budú tieto subjekty využívať 

osobné údaje pre rovnaké účely a za rovnakých podmienok, ako je uvedené v tomto oznámení. Vaše osobné 

údaje môžeme poskytnúť aj poskytovateľovi IT služieb spoločnosti Panasonic Europe Ltd., Panasonic 
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Information System Company Europe, ktorá poskytuje primeranú úroveň ochrany na spracúvanie osobných 

údajov v našom zastúpení. Spoločnosti Panasonic podpísali „Dohodu o prenose údajov v rámci skupiny 

Panasonic / Intra-Group Data Transfer Agreement“, ktorou sa zaväzujú, že budú dodržiavať všetky zákonné 

požiadavky súvisiace s ochranou osobných údajov. 

Prenos OÚ do tretích krajín 

Prevádzkovateľ primárne neuskutočňuje prenos osobných údajov do tretích krajín (mimo Európskej 

únie/Európskeho hospodárskeho priestoru). V rámci zmluvných vzťahov však samotné dotknuté osoby môžu 

byť z tretích krajín a počas vzájomnej komunikácie (plnenia zmluvy) dochádza aj k prenosu osobných údajov 

(predovšetkým kontaktných údajov). 

K prenosu môže dôjsť v prípade spoločnosti Microsoft (dodávateľ cloudových služieb Office 365), s ktorou má 

prevádzkovateľ uzatvorenú sprostredkovateľskú zmluvu. Spoločnosť Microsoft primárne spracúva všetky 

osobné údaje v rámci EHP, ale niektorí jej subdodávatelia sídlia v tretej krajine, ako je USA 

(https://www.dataprivacyframework.gov/). Spoločnosť Microsoft využíva ako nástroje prenosu štandardné 

zmluvné doložky alebo rozhodnutia Európskej komisie o primeranosti. Viac k ochrane osobných údajov 

spoločnosti Microsoft nájdete na https://learn.microsoft.com/en-us/compliance/regulatory/gdpr. 

Povinnosť poskytnutia osobných údajov 

V prípade, ak je pri niektorom z účelov spracúvania právnym základom pre spracúvanie OÚ zmluva, poskytnutie 

týchto údajov predstavuje zmluvnú požiadavku pre plnenie v zmysle predmetnej zmluvy. V prípade 

neposkytnutia týchto údajov, nie je možné uzatvorenie zmluvného vzťahu, ako ani následné plnenie zo zmluvy. 

V prípade, ak je právnym základom pre spracúvanie OÚ plnenie zákonnej povinnosti, poskytnutie týchto údajov 

je zákonnou požiadavkou. V prípade neposkytnutia týchto údajov, nie je možné zabezpečiť riadne plnenie 

povinností PIDEU-SK, ktoré jej vyplývajú z príslušných všeobecných právnych predpisov. 

PIDEU-SK nespracúva OÚ pre účely vykonávania automatizovaného rozhodovania, vrátane profilovania. 

 
PRÁVA DOTKNUTÝCH OSÔB 
 
V súvislosti so spracúvaním OÚ má dotknutá osoba najmä nasledovné práva:  

1) Na základe žiadosti vyžadovať od PIDEU-SK právo na prístup k osobným údajom (právo na prístup), t. 

j. dotknutá osoba má právo získať od prevádzkovateľa potvrdenie o tom, či sa spracúvajú OÚ, ktoré sa 

jej týkajú, a ak tomu tak je, má právo získať prístup k týmto OÚ a tieto informácie:  

a) účely spracúvania;  

b) kategórie dotknutých OÚ;  

c) príjemcovia alebo kategórie príjemcov, ktorým boli alebo budú OÚ poskytnuté, najmä príjemcovia 

v tretích krajinách alebo medzinárodné organizácie;  

d) ak je to možné, predpokladaná doba uchovávania osobných údajov alebo, ak to nie je možné, 

kritériá na jej určenie;  

e) existencia práva požadovať od prevádzkovateľa opravu OÚ týkajúcich sa dotknutej osoby alebo ich 

vymazanie alebo obmedzenie spracúvania, alebo práva namietať proti takémuto spracúvaniu;  

f) právo podať sťažnosť dozornému orgánu;  

g) ak sa osobné údaje nezískali od dotknutej osoby, akékoľvek dostupné informácie, pokiaľ ide o ich 

zdroj;  

h) existencia automatizovaného rozhodovania vrátane profilovania uvedeného v článku 22 ods. 1 a 4 

GDPR a v týchto prípadoch aspoň zmysluplné informácie o použitom postupe, ako aj význame a 

predpokladaných dôsledkoch takéhoto spracúvania pre dotknutú osobu;  

i) ak sa OÚ prenášajú do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii, dotknutá osoba má právo 

byť informovaná o primeraných zárukách podľa článku 46 GDPR týkajúcich sa prenosu. 
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2) Na základe žiadosti vyžadovať od PIDEU-SK opravu nesprávnych alebo neaktuálnych OÚ, resp. 

doplnenie neúplných OÚ (právo na opravu). 

 

3) Na základe žiadosti vyžadovať od PIDEU-SK vymazanie/likvidáciu OÚ (právo na výmaz), ak: 

a) OÚ už nie sú potrebné na účel, na ktorý sa získali alebo inak spracúvali; 

b) v prípadoch, kedy boli OÚ spracúvané na základe súhlasu a tento súhlas so spracúvaním OÚ bol 

odvolaný, pričom neexistuje iný právny základ na spracúvanie OÚ alebo iná zákonná výnimka; 

c) ak dotknutá osoba namieta spracúvanie OÚ na základe oprávneného záujmu a neprevažujú žiadne 

oprávnené dôvody na spracúvanie alebo dotknutá osoba namieta voči priamemu marketingu; 

d) OÚ sú spracúvané nezákonne;  

e) na to, aby sa splnila zákonná povinnosť, musia byť OÚ vymazané. 

 

4) Na základe žiadosti vyžadovať od PIDEU-SK obmedzenie spracúvania OÚ (právo na obmedzenie 

spracúvania), ak:  

a) dotknutá osoba napadne správnosť OÚ, a to počas obdobia umožňujúceho PIDEU-SK overiť 

správnosť OÚ; 

b) spracúvanie OÚ je protizákonné a dotknutá osoba namieta proti vymazaniu OÚ a žiada namiesto 

toho obmedzenie ich použitia; 

c) PIDEU-SK už nepotrebuje OÚ na účely spracúvania OÚ, ale potrebuje ich dotknutá osoba na 

preukázanie, uplatňovanie alebo obhajovanie právnych nárokov; 

d) dotknutá osoba namietala voči spracúvaniu podľa článku 21 ods. 1 GDPR, a to až do overenia, či 

oprávnené dôvody na strane prevádzkovateľa prevažujú nad oprávnenými dôvodmi dotknutej 

osoby. 

 

5) Na základe žiadosti vyžadovať od PIDEU-SK OÚ, ktoré sa týkajú dotknutej osoby, a ktoré poskytla 

prevádzkovateľovi, v štruktúrovanom, bežne používanom a strojovo čitateľnom formáte a právo 

preniesť tieto údaje (právo na prenosnosť OÚ) ďalšiemu prevádzkovateľovi bez toho, aby jej 

prevádzkovateľ, ktorému sa tieto OÚ poskytli, bránil, ak: 

a) sa spracúvanie zakladá na súhlase podľa článku 6 ods. 1 písm. a) GDPR alebo článku 9 ods. 2 písm. 

a) GDPR, alebo na zmluve podľa článku 6 ods. 1 písm. b) GDPR, a  

b) ak sa spracúvanie vykonáva automatizovanými prostriedkami.  

Pozn.: dotknutá osoba má pri uplatňovaní svojho práva na prenosnosť údajov podľa 

predchádzajúceho odseku právo na prenos osobných údajov priamo od jedného prevádzkovateľa 

druhému prevádzkovateľovi, pokiaľ je to technicky možné. 

 

6) Právo namietať proti spracúvaniu osobných údajov  - platí iba pri právnom základe podľa čl. 6. ods. 1 

písm. f) GDPR – oprávnený záujem. 

Proti spracúvaniu Vašich osobných údajov, ktoré je založené na našich oprávnených záujmoch, môžete 

kedykoľvek namietať, aj bez uvedenia dôvodov. Námietku musíme riadne posúdiť. Ak nepreukážeme, 

že máme na spracúvanie nevyhnutné oprávnené dôvody a že tieto prevažujú nad Vašimi záujmami, 

právami a slobodami, nebudeme Vaše osobné údaje ďalej spracúvať.  

 

7) Podať návrh na začatie konania na Úrade na ochranu osobných údajov SR. 

UPLATNENIE PRÁV DOTKNUTÝCH OSÔB 

Žiadosti v súvislosti s vyššie uvedenými právami je dotknutá osoba oprávnená uplatniť na adrese 

gdpr@eu.panasonic.com, resp. formou doporučeného listu doručeného prevádzkovateľovi – jeho zodpovednej 

osobe, prípadne osobne v sídle prevádzkovateľa. Rovnako v prípade akýchkoľvek pochybností a otázok o 

dodržiavaní povinností súvisiacich so spracúvaním osobných údajov sa obráťte priamo na zodpovednú osobu 

prevádzkovateľa (kontaktné údaje uvedené v úvode tohto dokumentu). 

mailto:gdpr@eu.panasonic.com
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Na vašu žiadosť budeme odpovedať  formou, akú ste zvolili pre doručenie vašej žiadosti (emailom alebo poštou) 

alebo si sami požiadate o formu akou chcete, aby sme vám doručili odpoveď. O vašich požiadavkách vedieme 

evidenciu, a to spolu s údajmi o vybavení týchto požiadaviek. Odpovede na uvedené žiadosti dotknutej osoby 

alebo opatrenia prijaté na základe týchto žiadostí sa poskytujú bezodplatne. Ak je žiadosť dotknutej osoby 

zjavne neopodstatnená alebo neprimeraná, najmä pre jej opakujúcu sa povahu (opakovaná žiadosť), PIDEU-SK 

má právo účtovať si poplatok zohľadňujúci jej administratívne náklady na poskytnutie informácií alebo 

primeraný poplatok zohľadňujúci jej administratívne náklady na oznámenie, resp. na uskutočnenie 

požadovaného opatrenia alebo má právo odmietnuť na základe takejto žiadosti konať. 

Bez toho, aby boli dotknuté akékoľvek iné správne alebo súdne prostriedky nápravy, máte právo podať sťažnosť 

dozornému orgánu, ak sa domnievate, že spracúvanie osobných údajov, ktoré sa vás týka, je v rozpore s GDPR 

a ZOOÚ. Miestnym príslušným dozorným orgánom je Úrad na ochranu osobných údajov SR, so sídlom Hraničná 

12, 820 07 Bratislava. Vždy v prvom rade odporúčame kontaktovať zodpovednú osobu prevádzkovateľa, ktorá 

bude promptne reagovať na vaše požiadavky a otázky. 

Aktuálna verzia tohto dokumentu sa nachádza v sídle prevádzkovateľa a na internetovej webovej stránke: 

https://pideu.panasonic.de/company/know-how/development-center/panasonic-industrial-devices-

slovakia.html. 

 

Aktualizované dňa 02.12.2024 
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